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DISCIPLINA: TOPICOS ESPECIAIS EM PRODUCAO, | CODIGO: GTOOPLQ001.1
LOGISTICA E QUALIDADE - Desenvolvimento de (DCSA.40)
Produtos e Servigos

VALIDADE: Janeiro/2017 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula Semanal: 04 aulas Créditos: 04
Modalidade: Teorica

Classificagao do Conteudo pelas DCN: Formagao Complementar

Ementa:

Desenvolvimento e analise de projetos de produtos através da aplicagdo de
metodologia de projeto especifica. Estudo ergonémico para avaliagdo de
usabilidade dos produtos. Analise do contexto real de uso. Analise e reformulagéo
da Demanda de uso. Projetos Participativos; Geréncia de projetos. Anadlise e
especificacdo das respectivas vinculagdes entre o projeto de produto ou servigo e
o projeto do processo de fabricacao.

Curso Periodo Eixo Obrigatéria | Optativa
o = o @o 6 - Produgéo, Logistica e
Administracdo | 5°, 6°, Qualidade. X

7° e 8°

Departamento/Coordenagao: Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas (DCSA)

INTERDISCIPLINARIDADES
Pré-requisitos: Caédigo
O aluno devera ter integralizado 1440 horas, ou, equivalentemente,
96 créditos no curso.

Correquisitos:

N&o tem

Disciplinas para as quais é pré-requisito:

N&o tem

Disciplinas para as quais é correquisito:

Nao tem

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante:

1. Elaboracéo de projeto de produtos e servicos bem como determinacéo das
diretrizes que irdao determinar respectivo projeto de processos.

2. Planejamento e Coordenacgao de projetos.

3. Desenvolvimento de conceitos e de produtos e ou processos visando nao
apenas melhoria incremental e também inovagdes tecnoldgicas e
langamento de novos produtos e servigos
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Unidades de Ensino

Carga horaria
(horas/aula)

1 Projeto em gestao da producao 10

e Introducéao

e Diferenca entre planejamento e projeto

e O que é planejamento: diferenga entre planejamento
estratégico, tatico e operacional; niveis de eficacia
eficiéncia e efetividade

e O que é projeto.

e Alinhamento das propostas de projeto aos objetivos
estratégicos da empresa: alinhamento aos fatores
socioecondémicos, politicos e gerenciais

e Vantagem competitiva de um bom projeto de produto:
Inovacao

¢ Novos Cenarios; Estratégias; Marketing; Plano de
Negocios

e Tipos de projetos em gestao da produgao

¢ Projeto de produtos e projetos de processos estao inter-
relacionados

e A atividade de projeto como forma de transformagao do
sistema de producgao

2 | Andlise ergondémica para a avaliacao da usabilidade dos 18
produtos

e Observacgao participante

e Técnicas de entrevista focada para a definicao de
demandas de uso

e Conceito de usabilidade

e Analise do contexto de uso.

e Definicdo do perfil de usuario

e Critérios antropométricos e biomecanicos aplicados ao
projeto de objetos

e Critérios cognitivos relacionado ao uso de objetos

e Conceitos de senso sinestésico e esteredtipo popular

e Funcgdes indicativas dos objetos

¢ Analise comparativa de objetos similares a proposta de
projeto

3 Metodologia para o desenvolvimento de projeto de 12
produtos

e Avaliagao do Ciclo de vida

e Representagao Grafica

e Especificacao de partes e componentes

¢ Protétipo e métodos de reviséo e validacao da proposta de

projeto

Desdobramento da funcdo qualidade (QFD)
Engenharia de analise de valor
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4

Projetos participativos

e Pressupostos para aplicagao

e Vantagens e aplicagdes

e Comparacado com a forma tradicional de desenvolvimento
de projetos

02

Geréncia de projetos

e Saber exatamente o que, porque e como fazer o projeto

e Técnicas de gerenciamento e controle de projetos:
Metodologia de trabalho; Avaliagao de competéncias
envolvidas; Organizagédo de equipe; Cronograma de
atividades; estabelecer resultados pretendidos (metas);
definir formas eficientes de registros de todas as fases do
projeto; Prever mecanismos de atualizagao e modificagao;
compatibilizar projetos; Definicdo de indicadores;
Quantificagdo de custos e beneficios.

e Softwares para geréncia de projetos: Microsoft Project
(reviséo)

e PERT/CPM (revisao).

18

Total

60
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