MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
COLEGIADO DO CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO

RESOLUGCAO CADM - 014/09, DE 17 DE AGOSTO DE 2009

Aprova planos de ensinos de disciplinas filiadas ao
Departamento de Ciéncias Administrativas.

O PRESIDENTE DO COLEGIADO DO CURSO DE BACHARELADO EM
ADMINISTRAGAO DO CENTRO FEDERAL DE EDUCAGCAO TECNOLOGICA DE
MINAS GERAIS, no uso das atribui¢cdes legais e regimentais que Ihe sdo conferidas,
considerando o que consta no processo 23062.002532/09-46, e ainda, de acordo com
o que foi aprovado na 72 Reunido do Colegiado do Curso de Bacharelado em
Administragédo realizada em 17 de agosto de 2009,

RESOLVE:

Art. 12 — Aprovar os Planos de Ensino das disciplinas filiadas ao Departamento de
Ciéncias Administrativas que se encontram em anexo:

I.  Administracao Estratégica;
Il.  Administragdo Financeira e Orgamentaria Il;
lll.  Administracao da Producgéo Il;
IV.  Economia Brasileira;
V. Gestéo da Qualidade;
VI. Gestao de Clima Organizacional e Remuneragdo Estratégica;
VIl. Gestao de Projetos;
VIIl.  Logistica;
IX.  Mercado de Capitais;
X. Planejamento Estratégico;
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Art. 2° — Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.

Publique-se e cumpra —se.
/
QL M AR 29
Presidentedo Colegiado do Curso de B: reladg’em Administragao

. MSc. Anderson Cruvinel Magalhaes
mfd do Curso de Bacharelado em Administragéo
Portaria n 403 de 150512009
DOU 25!0512009-CEFETIMG
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Anexo a Resoluciao CADM 014/09 de 17 de agosto de 2009.

| DISCIPLINA: Administracdo Estratégica | CODIGO: 2ADM.015
VALIDADE: a partir do 1° semestre de 2007 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Teorica
Classificacao do Conteudo pelas DCN: Formacao Profissional

Ementa:

Introdugdo a Administragdo Estratégica. Andlise do Ambiente Externo e Interno.
Estabelecimento de Diretriz Organizacional. Estratégias Empresariais. Estratégias da
Unidade de Negécio. Estratégias Funcionais. Processo de Controle Estratégico e
Desempenho. Lideranca, Poder e Cultura Organizacional.

Curso Periodo Eixo Obrigatoéria | Optativa
- ~ " 9 — Empreendedorismo
Administragao 7 e Estratégia X

Departamento/Coordenacao: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos Cadigo
Administracdo Financeira e Orcamentaria | 2DCA.0806
Administracdo Mercadolégica |l 2ADM.007
Administracdo da Producéo | 2DCA.0603
Administracdo de Recursos Humanos | 2ADM.001
Sistemas de Informacdes Gerenciais 2ECOM.090

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Planejamento Estratégico

Disciplinas para as quais é co-requisito

Obijetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 |Fornecer uma visdo geral da administracao estratégica.

o Conhecer e analisar as etapas da administragdo estratégica, bem como seus
diferentes focos.

3 |Preparar o aluno para implementar e avaliar a implementacéo da estratégia.
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Unidades de ensino Carga-horaria

Horas/aula
O que é estratégia e o processo de administracao
estratégica
1 e Estratégia e o processo de administragao estratégica 10

¢ O processo de administragédo estratégica
¢ O que é vantagem competitiva
* O processo de administracdo estratégica revisitada

Ambiente Externo

¢ Andlise do macroambiente
2 ¢ Andlise setorial 15
e Conjunto de players
e Previsdo do ambiente

Ambiente Interno
e Analise S.W.O.T.
3 ¢ Objetivos gerais e especificos das empresas

e Corporate Governance 15
e Stakeholders e takeovers
¢ Responsabilidade social e ética
Estratégias
4 e Estratégias empresariais 10

e Estratégias no nivel da unidade de negécio
e Estratégias funcionais

Implementacao de estratégias
5 ¢ Estrutura organizacional 10
e Lideranca, poder e cultura organizacional

6 |Processo de controle estratégico e desempenho

Total 60

Bibliografia Basica

1 CERTO, Samuel C. & PETER, J.P. Administracao Estratégica: planejamento e
implantacdo da estratégia. 2 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

o WRIGHT, Peter; KROLL, Mark J. & PARNELL, John. Administragcado Estratégica:
Conceitos. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

3 MINTZBERG, Henry & QUINN, James Brian. O Processo da Estratégia. 3 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2001.

Bibliografia Complementar

1 HITT, Michael A., IRELAND, R. Duane & HOSKISSON, Robert E. Administra¢ao
Estratégica: competitividade e globalizagdo. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2008.

2 | BULGACOV, Sérgio et al. Administracdo Estratégica: Teoria e Prética. Sdo
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Paulo: Atlas, 2007.

PORTER, Michael E. Estratégia Competitiva: técnicas para andlise de industrias
e da concorréncia. 2. ed. Rio de janeiro: Elsevier, 2004.

ANSOFF, H. Igor & McDONNELL, Edward J. Implantando a administragdo
estratégica. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

KAPLAN, Robert S. & NORTON, David P. A estratégia em acgdo: balanced
scorecard. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997.
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| DISCIPLINA: Administracédo Financeira e Orcamentaria ll | CODIGO: 2DCA.0807

VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007 TERMINO:

Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas Créditos: 04
Modalidade: Tedrica
Classificagao do Conteudo pelas DCN: Formagéao Profissional

Ementa:

Conceitos basicos de planejamento estratégico e operacional.
planejamento operacional com o estratégico. O sistema orgamentario. O plano
operacional. Objetivos e metas. Orcamento de resultados e de caixa. Projecdo do
balango patrimonial e da demonstragdo de resultados Técnicas de andlise do
orcamento empresarial. Decisdes de investimento em longo prazo.

Integracdo do

Curso Periodo Eixo Obrigatéria | Optativa

Administracao 7° 8 — Econdmico-Financeiro. X

Departamento/Coordenagao: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIEDADES

Pré-requisitos Cddigo

Administracdo Financeira Orcamentaria | 2DCA.0806

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Obijetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1

Avaliar a lucratividade de uma empresa em relagdo a suas vendas, investimento
em ativos e investimento em patriménio liquido

Entender e executar o processo de planejamento financeiro, incluindo planos

2 estratégicos e operacionais

3 Entender as partes interessadas na analise de indices financeiros, assim como os
tipos mais comuns de comparacgéo de indices
Entender alguns cuidados que devem ser considerados ao se fazer a analise de

4 |indices financeiros, entender as motivagdes-chave para dispéndio de capital e as
etapas no processo de orcamento de capital

5 Calcular o investimento inicial associado a um dispéndio de capital, de acordo com

dados relevantes
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6 Descrever o processo de avaliagdo de orgamento de caixa e os procedimentos
para lidar com a incerteza no orcamento de caixa

7 Discutir a selecdo de crédito, a obtengdo e a analise de informagdes de crédito,
classificacdo de crédito e o gerenciamento de crédito internacional

Unidades de ensino Carga-horaria

Horas-aula
Planejamento estratégico
e Introdugéo: Conceito e objetivos
1 ¢ Principais elementos do planejamento estratégico 04
¢ Principios fundamentais do processo de planejamento e
controle

Implantagao do Sistema Orcamentario

¢ Elementos do planejamento e controle
2 ¢ Periodo orgamentario 04
¢ Metodologia para elaboragdo do orgamento
e Integracdo do planejamento estratégico com o operacional

Orgcamento operacional
¢ Orgcamento de vendas
e Orgamento de encargos tributarios
¢ Orcamento de producao
¢ Orcamento do custo da producao
- Orgamento de mao-de-obra
3 - Orgamento de matéria-prima
- Orgamento de custos indiretos de fabricagao
¢ Orcamento de estoques de produtos
e Orcamento de despesas administrativas e de vendas
e Orgcamento de despesas financeiras
e Orcamento de despesas provisionadas

¢ Orgcamento de outros itens da demonstragao do resultado do
exercicio.

32

Orcamento de Capital

¢ Orcamento de investimentos e amortizacdo de financiamentos 04

Orgcamento de caixa

e Preparacao do orcamento de caixa 06

Projecoes da Demonstragcao do Resultado do Exercicio e do
Balang¢o Patrimonial

¢ Projecéo da Demonstragdo do Resultado do Exercicio

¢ Projecdo do Balango Patrimonial

08

7 Controle Orgcamentario

) L — 02
¢ Sistema de controle orcamentario e sua avaliagdo
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Total| 60

Bibliografia Basica

1

GITMAN, Lawrence Jeffrey. Principios de Administragdo Financeira. Sdo Paulo:
Bookman, 2001. '

2

BRASIL, Haroldo Guimardes. Gestdo Financeira das empresas. Sao Paulo:
Qualitymark, 2001.

Bibliografia Complementar

1

FERNANDES, R. M. Orcamento empresarial: uma abordagem conceitual e
metodoldgica com pratica através de simulador. Belo Horizonte: Editora UFMG,
2005.

FREZATTI, F. Orgamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 42 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2007.SANVICENTE, A. Z; SANTOS, C. C. Orgamento na

2 administragdo de empresas: planejamento e controle. 22. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1995.
LUNKES, R. J. Manual de orcamento. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
MOREIRA, J. C. Orgamento empresarial: manual de elaboragdo. 52 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

5 SOBANSKI, J. J. Pratica de orgamento empresarial: um exercicio programado. 32.
ed. Sédo Paulo: Atlas, 1994.

6 WELSH, G. A. Orcamento empresarial: planejamento e controle do lucro. 42 ed.

Sao Paulo: Atlas, 1983.
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| DISCIPLINA: Administracdo da Producio Il | CODIGO: 2DCA.0604 |
VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007 TERMINO:
Carga Horaria: 60 horas/aula Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Teérica
Classificacao do Contetido pelas DCN: Formagéo profissional

Ementa: Planejamento e controle da capacidade produtiva. Planejamento e controle de
estoque. Gestao da cadeia de suprimentos. Previséo. Filas de Espera. Estudo e gestéo
de demanda. Planejamento agregado e OPT. Programagdo de manufatura.
Programagéo de servigo. Planejamento de recurso. Plano-mestre de producédo (MPS).
Sistema de produgéo enxuta (JIT). Melhoramento da produgéo. Benchmarking.

Curso Periodo Eixo Obrigatéria| Optativa
Administragao 7° 6 — Producao, Logistica e Qualidade X

Departamento/Coordenacdo: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIEDADES
Pré-requisitos Cédigo
Administracdo da Producio | 2DCA.0603
Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante:

1 Desenvolver a sua habilidade em administragdo da produgio e das operagoes
para resultados.

Desenvolver a sua habilidade de fazer reflexéo critica da esfera de produgéo.
Compreender, controlar e melhorar processos de trabalho.
Compreender, controlar e melhorar instrumentos de tomada de decisao.

AN
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. . Carga-horaria
Unidades de ensino Horas-aula
Introducdo ao planejamento e controle da capacidade produtiva

1 (conceituagdo, importancia e fungbes do planejamento, da 02
programagdo e do controle da produgdo; cadeia de valor;
organizacao da producio)

o Introducéo ao planejamento e controle de estoque (reposigéo de 04
estoques, calculos de lote de compra e producéo)

Introdugdo & gestdo da cadeia de suprimentos (.conceituagéo;

3 |atividades; gerenciamento; tipos de relacionamentos; 04
comportamentos da cadeia de suprimentos).

4 | Previsé&o. Filas de Espera. Estudo e gestdo de demanda. 08
Planejamento e controle de capacidade (conceituagio de
capacidade; planejamento e controle de capacidade; medigdo de

5 | demanda e da capacidade; politicas alternativas de capacidade; 04
escolha de uma abordagem de planejamento e controle de
capacidade).

6 | Programacéo de manufatura. Programagao de servigo. 04
Planejamento de recurso. Plano-mestre de produgéo (MPS). 10

8 Modelos de gestdo da manufatura (OPT,MRP1, MRP2, 06
ERP,TOC)

Produgéo puxada (conceituagao e filosofia do sistema just in time

9 | (JIT); técnicas JIT; sistemas de produgdo enxuta; sistema Kanban; 04
JIT versus MRP)

10 | Melhoramento da produgdo. Benchmarking. 10

11 | Topicos especiais: integragdo com outras fungdes da empresa 04

Total 60

Bibliografia Basica

’ KRAJEWSKI, L.; RITZMAN, L. P. Administragdo da Produgéo e Operagdes.Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.

5 SLACK, N., CHAMBERS, S., HARRISON, A., JOHNSTON R., HARLAND, C.
Administracéo da Produgdo. 22. Edi¢do. Sdo Paulo: Editora Atlas,2007.

3 TUBINO, D. F. Planejamento e Controle da Produgdo - Teoria e Pratica. Sdo
Paulo: Atlas, 2007.
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Bibliografia complementar

1

CORREA, H. L.,; GIANESI, I. G. N. Just-in-Time, MRPIl e OPT: um enfoque
estratégico. Sao Paulo: Atlas, 1993.

DAVIS, MARK M. et alli. Fundamentos da Administragdo da Produgédo. 3°. ed.

2 Porto Alegre: Bookman, 2001.

3 | HUTCHINS, D. Just-in-Time. Sao Paulo: Atlas, 1993, 217 p

4 RUSSOMANO, V. H. Planejamento e acompanhamento da produgdo. Sao
Paulo: Pioneira, 1986.

5 PRADO, D. Teoria das filas e da simulagdo. Sao Paulo: Desenvolvimento
Gerencial, 1999.

6 ZACCARELLI, S. B. Programagao e controle da produgao. Sao Paulo: Atlas.

1997.
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| DISCIPLINA: Economia Brasileira | CODIGO: 2ADM.017
VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Tedrica
Classificacao do Conteudo pelas DCN: Formacgéo Basica

Ementa:

Desenvolvimento brasileiro a partir de 1930. Estudo dos aspectos caracteristicos e
histéricos da evolugcdo da economia brasileira. Modernidade no Brasil. O Estado na
Economia. Balangco de Pagamentos. Sistema Financeiro Nacional. Setores publicos e
privados: sua participagdo na economia nacional. Divida externa. Inflagdo. Renda
Nacional. Tendéncias da economia mundial. Abertura e competitividade. Modelo de
desenvolvimento econémico brasileiro. Modelo de desenvolvimento de Minas Gerais.
Planos de governo da ultima década.

Curso Periodo Eixo Obrigatdria| Optativa

Administracdo 79 8 — Econémico Financeiro X

Departamento/Coordenacéo: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos Cadigo

Macroeconomia 2ADM.046

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 O entendimento do processo de formagéo do sistema econémico brasileiro e seus
efeitos sobre a estrutura econémica vigente no pais.

> A compreensdo do papel do papel dos agentes publicos e privados na
industrializacdo nacional.

3 O conhecimento dos ciclos de crescimento e retragdo que marcaram a economia
brasileira ao longo do século XX.

Uma viséo critica acerca do processo inflacionario e das principais medidas de

estabilizacéo adotadas nas décadas de 1980 e 1990.

Uma caracterizagdo da Economia Brasileira Contemporanea e suas tendéncias
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| para o futuro.

Unidades de ensino

Carga-horaria

Horas/aula
1 [A Formacao Econdémica do Brasil 04
A Economia Brasileira Entre Guerras:
o ¢ A economia cafeeira, a crise de 1929 e a 08
industrializagdo no primeiro governo Vargas;
e A Economia Brasileira na segunda Guerra Mundial,
O Pés-Guerra:
3 e O Governo Dutra; 06
e O Segundo Governo Vargas e a consolidagao da
industria de Base;
Ciclos de crescimento e crise:
4 e O plano de Metas; 08
e Acrise de 1962-1967 e o PAEG;
e O Milagre Brasileiro.
Do Milagre a Recessao:
5 ¢ O fim do Ciclo de Crescimento; 06
¢ A Recessao da década de 1980;
A Hiperinflagao e a Economia Brasileira na década de 1980:
6 ¢ Os Planos de Estabilizagdo da década de 1980; 10
e A crise e seus impactos sobre a economia brasileira;
Abertura e Estabilizacao nos anos 1990:
e As mudancgas estruturais;
7 A 12
e O processo de abertura econémica;
e O Plano Real e a Estabilizacido de Precos;
8 | A Economia Brasileira pds-Plano Real. 02
9 [Minas Gerais no Cenario Econémico Brasileiro. 04
Total 60

Bibliografia Basica

1

REGO, J. M.; MARQUES, R. M. Economia Brasileira. Sado Paulo: Saraiva, 2006.

2

2005.

GIAMBIAGI, Fabio. Economia brasileira contemporanea. Rio de Janeiro: Campus,

Bibliografia Complementar

1

brasileira contemporanea. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

GREMAUD, A.P., VASCONCELLOS, M.A.S., TONETO JUNIOR, R. Economia

2

crescimento. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

LANZANA, A. E. T.; LOPES, L. M. Economia Brasileira: da estabilizacdo ao
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| DISCIPLINA: Gestido da Qualidade

[ CODIGO: 2DG.043

VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007

Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas

Modalidade: Tebrica

TERMINO:

Créditos: 04

Classificagcao do Contetdo pelas DCN: Formagéao profissional

Ementa:

Aspectos basicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevengdo e solugdo de
problemas: MASP, FMEA, FTA e 6 Sigma; Técnicas gerenciais: brainstorming, gréafico
de pareto, lista de verificagdo, estratificagédo, histograma, gréafico de dispersdo, cartas
de controle, plano de agdo, grafico de Gantt, SETFI, GUT, matriz de contingéncias;
Normalizagdo: normalizagdo internacional, nacional e de empresas; normas basicas;
elaboragdo de normas técnicas e especificagdes; aspectos basicos da qualidade
industrial; analise da qualidade; normas basicas para planos de amostragem e seus
guias de utilizacdo; os critérios de exceléncia e os prémios regionais e nacionais.

Cursos Periodo Eixo Obrig. | Optativa
- ~ 6 - Producéo, Logistica e
Administragéo 8¢e Qualidade. X

Departamento/Coordenacao: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos

Cédigo

Teoria Geral da Administracéao |l

2ADM.047

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e
servicos, num ambiente empresarial voltado para a exceléncia.

qualidade.

o Compreender e analisar os principais processos de gestdo e garantia da

resultado.

Aplicar os conceitos de gestdo da qualidade em um ambiente voltado para

Melhorar condicdes ambientais para implantagdo da mudanca de comportamento
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cultural e obtencdo de resultado.

Avaliar os resultados de processos negécio com base na gestio da exceléncia.

organizacionais, tecnolégicos e humanos.

Atuar no tratamento de situagdes problematicas observando os aspectos

7 Normalizar as agbes propiciando a garantia da efetividade do processo de

negocio.

Unidades de ensino

Carga-horaria
Horas/aula

Aspectos basicos da gestdo da qualidade
e Mudanga de comportamento cultural
Motivacao e Missao pessoal.
Principios e valores.
Eficiéncia e Eficacia.
Programa 5S e Ferramentas de priorizacio.

06

Referenciais da Gestao da qualidade
¢ Perspectiva histérica da Gestdo da Qualidade.
Conceitos de qualidade.
Dimensées da qualidade.
Principios e objetivos da qualidade.
TQC, TQM e PNQ.
Sistemas da Qualidade: ISO 9001, GMP, ONA.
Seis sigma e BSC.

06

Processos, agentes da qualidade e ferramentas gerenciais
Processos gerenciais.

Processos de gestao.

Agentes de decisdo, transformagéo e consolidagao.
Ferramentas basicas da gestédo da qualidade.

Sistema de gestdo ambiental

10

Ambientes da atua¢do da gestao da qualidade

¢ Gestéo da qualidade em ambientes de servigo.
4 ¢ Gestao da qualidade em ambientes industriais.
Gestéo da qualidade na pequena empresa.
¢ Gestéo da qualidade no servigo publico.
¢ Gestao da qualidade em ONGs.

10

Métodos de prevencao e solugio de problemas
e MASP.

5 e FMEA e FTA.

e CEP

e Técnicas gerenciais de melhoria continua.

08

6 [Normalizacédo

10
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Conceito de normalizag3o.

Classificagdo e tipos de normas.

Métodos de normalizagio.

Problemas na normalizag3o.

PadrGes técnicos, padrdes sistémicos e padrdes
operacionais.

Gestao para a exceléncia

e Fundamentos da exceléncia
Perfil da organizagéao
Liderancga
Estratégias e Planos
Lideranga
Clientes 10
Sociedade
Informagdes e Conhecimento
Pessoas
Processos
Resultados
Elaboracéo de relatdrio de gestdo

Total 60

Bibliografia Basica

1

MELLO, Carlos Henrique Perreira, SILVA, Carlos Eduardo Sanches da. TURRIONI
Jodo Batista e SOUZA, Luiz Gonzaga Mariano de. ISO 9001:2008 — Sistema dé

gestdo da qualidade para operagdes de producgdo e servigos. Sao Paulo: Editors
Atlas 2009.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestéo da Qualidade, teoria e prética. 22. edigdo Sao

2 | Paulo: Editora Atlas 2004.

3 SANTOS, Marcio Bambirra, Mudangas organizacionais: Técnicas € métodos para
a inovacéo. 22 edicdo Belo Horizonte: Lastro, 2007.

Bibliografia Complementar

1 | FNQ, Critérios de Exceléncia. Sdo Paulo: Fundacéo Nacional da Qualidade 2009.
CARPINETTI!, Luiz Cesar Ribeiro. MIGUEL, Paulo Augusto Cauchick.

2 | GEROLAMO, Mateus Cecilio. Gestdo da Qualidade 1SO 9001:2000 principios e
requisitos. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2007.

3 MOREIRA, Maria Suely. Programa 5S e vocé: muito além das aparéncias. Nova
Lima: INDG Tecnologia e Servicos Ltda. 2004.
AGUIAR, Silvio. Integragdo das Ferramentas da Qualidade ao PDCA e ao
Programa Seis Sigma, Volume 1. Nova Lima: INDG 2002.

5 | MONTEIRO, Qualidade total no servico publico. Brasilia: QA&T Consultores
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Associados 1991.

SILVA, Jo&o Martins. O ambiente da qualidade na pratica Belo Horizonte: FCO
1996.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Administracdo de processos — Conceitos,
metodologias, praticas. Sdo Paulo: Editora Atlas 2006.

LOVELOCK, Christopher & WRIGHT, Lauren. Servigos, marketing e gestao. Sao
Paulo: Saraiva 2002.

ABNT. NBR ISO 14000 - Sistema da Gestdo Ambiental requisitos com orientagdes
para uso. Rio de Janeiro: Associacéo Brasileira de Normas Técnicas. 2004.

10

ABNT. NBR ISO 16001 — Sistema da Gestdo da responsabilidade social. Rio de
Janeiro:Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. 2004.
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DISCIPLINA: Gestdo de Clima Organizacional e

Remuneracéo Estratégica CODIGO: 2ADM.026

VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007 TERMINO:

Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas Créditos: 04
Modalidade: Optativa

Classificagdo do Contetido pelas DCN: Formagio Complementar

Ementa:

Conceito Competéncias e Avaliagdo de Desempenho com Foco em Competéncias.
Conceito de Complexidade. O conceito da Entrega. Calculo da Avaliagdo Desempenho
com Foco em Competéncias e Remuneragdo com Foco nas Competéncias. A
Remuneragéo Tradicional ou Fixa. Remuneragéo por Habilidades e por Competéncias.
Remuneragdo Varidvel. Administragdo de Carreiras. Avaliacdo de Desempenho e
Competéncias.

Cursos Periodo Eixo Obrigatdria | Optativa

Administracdo 4 — Recursos Humanos X

Departamento/Coordenacao: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos Cédigo

O aluno devera ter integralizado 1440 horas, ou, equivalentemente, 96
créditos no curso.

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 Analisar criticamente as teorias sobre competéncia para desenvolvimento de
pesquisas e trabalhos nesta area.

o Realizar intervengdes objetivas em organizagées publicas e privadas com relagéo
a gestéo por competéncias.

3 Compreender as diversas ferramentas de remuneragdo aplicando a mais
adequada ao contexto organizacional.
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. . Carga-horaria
Unidades de ensino Horas/aula
1_| Competéncias: conceito, dimensdes e relaces tematicas 10
2 |Clima organizacional: conceitos e modelos de aplicacao 12
3 | Competéncias e suas possibilidades na gestio de pessoas 12
4 Competéncias e seus limites: relagdes de trabalho e negociagoes 06
sindicais

5 | Remuneracgio fixa e variavel 10
6 [Carreira e desenvolvimento profissional 10

Total 60

Bibliografia Basica

1 CHIAVENATO, Idalberto. Remuneragao, beneficios e relagées de trabalho: como
reter talentos na Organizacéo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

> BITENCOURT, Claudia. (org) Gestdo Contempordnea de Pessoas: novas
praticas, conceitos Tradicionais. Porto Alegre: Bookman

Bibliografia Complementar

DUTRA, J. S.; FLEURY, M. T. L.; RUAS, R. (org.) Competéncias: conceitos,
meétodos e experiéncias. Sio Paulo: Atlas, 2008.

DUTRA, J. S. Competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2004

ULRICH, D. Os campedes de recursos humanos. Sao Paul: Futura, 1998

CHANLAT, J. F. Quais carreiras e para qual sociedade? (I e ll). In RAE. Sao
Paulo, v. 35, n. 6, p.67-75 e v.36, n. 1, p.13-20.

DUTRA, J. S. Administrago de carreiras. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

HIPOLITO, J. A. Administrag&o salarial: a remuneragao por competéncias como
diferencial competitivo. S0 Paulo: Atlas, 2001.

@ N |0 A W] =

REIS, G. Avaliacdo 360 graus. Séo Paulo: Atlas, 2000.

MARTINS, S. S.; BARBOSA, A. C. Q. A participagado nos lucros e/ou resultados e
9 |8 modernidade organizacional: uma anélise em empresas de Minas Gerais. In

ANAIS da associagao brasileira de estudos do trabalhos. VI Encontro Nacional.
Séo Paulo: ABET, 1999.
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| DISCIPLINA: Gestio de Projetos | CODIGO: 2ADM.018 |
VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Tedrica/Pratica
Classificacédo do Contetido pelas DCN: Formagio profissional

Ementa:

Conceituagdo geral de projeto. Gestdo da elaboragdo e execugdo de projetos.
Elementos bésicos dos projetos. O produto do projeto e seu mercado. Estudos técnicos
do projeto. Importancia do projeto. Aspectos administrativos e legais, econdémicos,
técnicos e financeiros. Critérios de andlise de viabilidade econdmica de um projeto.
Elaboracéo e andlise de projetos de viabilidade.

Curso Periodo Eixo Obrigatdria | Optativa
- ~ 0 9 — Empreendedorismo e
Administragdo 7 Estratégia X

Departamento/Coordenacéo: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES
Pré-requisitos Cédigo

Sistemas de Informacées Gerenciais 2ECOM.090
Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante:
1_|Compreender os conceitos inerentes a gestio de projetos.

o Identificar estratégias e metodologias de planejamento e monitoramento de
projetos.

3 | Desenvolver habilidades de planejamento e execucao de projetos.

Unidades de ensino Carga-horaria
Horas/aula
Projetos, metodologias de planejamento e gestado de projetos e 10
areas de conhecimento com base no PMBOK
2 | Ferramentas de Planejamento do Projeto 10

Pagina 20 de 28



MINISTERIO DA EDUCACAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

COLEGIADO DO CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO

3 | Alocagdo de Recursos ao Projeto 10
4 | Controle e Monitoramento do Projeto 15
5 | Atividades Praticas 15

Total 60

Bibliografia Basica

1

PMI — Project Management Institute (Editor). Um Guia do Conjunto de
Cohecimentos em Gerenciamento de Projetos — Guia PMBOK, Pensylvania, 2004.

2

KERZNER, Harold. Gestdo de Projetos — As melhores praticas. Sao Paulo:
Bookman, 2006.

3

VARGAS, Ricardo V. Manual Pratico do Plano de Projeto. Rio de Janeiro:
Brasport, 2003.

Bibliografia Complementar

1

GASNIER, Daniel. Guia Pratico para Gerenciamento de Projetos — Manual de
sobrevivéncia para os profissionais de projeto. Sdo Paulo: IMAM, 2000.

MAXIMIANO, A. C. A. Administragdo de projetos: como transformar idéias em

2 resultados. Sao Paulo: Atlas, 2007.

3 PRADO, D. S. Gerenciamento de projetos nas organizagdes. Belo Horizonte:
INDG, 2003.

4 WOILER, Sansdo e Mathias. Projeto: Planejamento, Elaboragdo e Andlise. Sdo

Paulo: Atlas, 1996
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| DISCIPLINA: Logistica

| CODIGO: 2ADM.023

VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007

Carga Horaria: Total: 60 horas/aula
Tebrica

Modalidade:

Semanal: 04 aulas

TERMINO:

Créditos: 04

Classificacdo do Contetido pelas DCN: Formagéo profissional

Ementa:

Compreender a nogdo de processos e a necessidade do gerenciamento da informacgéo
na Cadeia de Suprimentos; Conhecer os fundamentos e as principais solugbes
logisticas com énfase no uso estratégico e empresarial; Analisar problemas cujas
solugbes passam pela utilizagdo de solugdes logisticas; Avaliar os riscos e
oportunidades na implantagdo de uma estratégia logistica e capacitar o administrador a
elaborar uma solugéo para a cadeia de suprimentos.

Curso Periodo Eixo Obrigatdria | Optativa
- < 9 6 — Producéo, Logistica e
Administragdo 8 Qualidade X

Departamento/Coordenagio: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos Cadigo
Administracdo de Materiais 2ADM.003

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante:

Desenvolvimento de um conhecimento claro dos elementos constitutivos das
cadeias de suprimentos.

Elaboragéo de estratégias para cadeia de suprimentos.

AV —

Desenvolvimento de solugdes logisticas.

Integracdo da cadeia de suprimentos através do sistema de informacoes.
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. . Carga-horaria
Unidades de ensino Horas/aula
1 | Conceituagdo da cadeia de suprimentos 06
2_|Planejamento da cadeia de suprimentos 10
3 [Nivel de Servigo Logistico 06
4 |Localizagdes Logisticas 10
5 |Integracdo Logistica e Sistemas de Informacéo 10
6 |Custos Logisticos 08
7 | Logistica Reversa 10
Total 60

Bibliografia Basica

1

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial : transportes, administragido de materiais
e distribuicdo fisica. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logistica empresarial : o processo de

2 integracéo da cadeia de suprimento . Sdo Paulo: Atlas, 2001

3 CHOPRA, Sunil. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos — Estratégia,
Planejamento e Operacdo. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003

4 LAMBERT, Douglas; STOCK, James: VANTINE, José Geraldo. Administragao

Estratégica da Logistica. Sao Paulo: Vantine Consultoria, 1998.

Bibliografia Complementar

1

. Centro de Estudos em Logistica - CEL. Logistica empresarial : a
perspectiva brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

CORREA, Henrique Luiz; CAON, Mauro; GIANESI, Irineu G. N. Planejamento,

2 | programagéo e controle da producéo: MRP II/ERP: conceitos, uso e implantagéo.
4. ed Sao Paulo: Atlas, 2001.

3 DORNIER, Philipe-Pierre; ERNST, Ricardo; FENDER, Michel; KOUVELIS, Panos.
Logistica e operagdes globais : texto e casos. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
NOVAES, Anténio G. N.,. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuigo:

4 | estratégia, operacdo e avaliag&o. 2.ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus,
2004.

5 POZO, Hamilton. Administragdo de recursos materiais e patrimoniais : uma

abordagem logistica. 2. ed Sio Paulo: Atlas, 2002.
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| DISCIPLINA: Mercado de Capitais

| CODIGO: 2DCA.0809

VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007

Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas

Modalidade:

Tedrica

TERMINO:

Créditos: 04

Classificagédo do Contelido pelas DCN: Formagio Profissional

Ementa:

Introdugéo ao Mercado de Capitais. Estrutura e Dinamica do Mercado de Capitais:
Investidores, Mercados primario e secundario, Bolsa de Valores no Brasil, Derivativos.
Analise de Agdes: Andlise fundamentalista e analise técnica.

Curso

Periodo

Eixo

Obrigatdria | Optativa

Administracdo

89

8 — EconOmico-Financeiro

X

Departamento/Coordenacéo: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIEDADES

Pré-requisitos

Macroeconomia

2ADM.046

Cédigo

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 Possibilitar a compreensdo e avaliagdo do ambiente econémico-financeiro que
envolve as organizagdes no que refere-se a execucdo das estratégias financeiras.

. . Carga-horaria
Unidades de ensino H 3‘, as-aula
Funcionamento do Sistema Econdémico
*Nogdes sobre intermediagao financeira
1 . . 02
e Estrutura do mercado financeiro
¢ Politicas do governo: politicas monetaria, fiscal e cambial.
Sistema Financeiro Nacional
2 *Evolucéo do sistema financeiro nacional 04
* Estrutura e funcionamento do sistema financeiro nacional
Pégina 24 de 28
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- Sistema normativo
- Sistema de intermediagéo
- Mercado de capitais
*Normalizag&o basica do mercado de capitais

Financiamento de Longo Prazo e o Mercado Acionario
* Principais titulos publicos e privados/Produtos financeiros
- Renda fixa
- Renda variavel
¢ Titulos do Mercado de Capitais:
— Conceitos, tipos e caracteristicas.

04

Mercado de Capitais: Mercados Organizados de Acoes
*Mercado primério
- Acoes e debéntures
- Langamento publico de agdes (UNDERWRITING)
- Mercado de balcio
*Mercado secundario
- Bolsas de Valores, sociedades corretoras,
distribuidoras de titulos e valores mobiliarios
- Modalidades Operacionais: mercado a vista, termo,
futuro e opcoes.

04

Avaliacéo de investimento em agdes

* Andlise fundamentalista

¢ Analise técnica

e Eficiéncia de mercado.

*Selecdo e avaliagdo de carteiras.

¢ Teoria de portfélios
- Estatisticas utilizadas na montagem de portfélios
- Diversificagdo
- Linha do mercado de capitais (CML)

*Modelo de precificagdo de ativos de capital: CAPM
- Linha de mercado de titulos (SML) x linha do mercado

de capitais (CML)
e indices de avaliagdo de fundos de investimentos.

30

Derivativos
*Uso de derivativos: especulagéo e hedge
*Descri¢éo dos Instrumentos: contratos — termo, futuro, swaps
e opgoes.
*Mercados Futuros e Swaps
*Mercado de opgoes
— Precificacdo de Opgdes: método de Black & Scholes

06

Total

60

Péagina 25 de 28

A




MINISTERIO DA EDUCACAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

COLEGIADO DO CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO

Bibliografia Basica

1

PINHEIRO, Juliano Lima. Mercado de Capitais: Fundamentos e técnicas. 32 ed.
S&o Paulo: Atlas, 2005.

2

HULL, John. Introdugdo aos Mercados Futuros e de Opgoes. 2a ed. Sdo Paulo:
Cultura, 1996.

Bibliografia Complementar

1

ASSAF, Alexandre. Mercado financeiro. Séo Paulo: Atlas, 2003.

2

BESSADA, O. O mercado futuro e de opgodes. Séo Paulo: Record, 2000

3

BESSADA, O; BARBEDO, C; ARAUJO, G. Mercados de derivativos no Brasil. Sdo
Paulo: Record, 2002.

4

ELTON, Gruber; Brown, GOETZMANN. Moderna teoria de carteira e analise de
investimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

FORTUNA, Eduardo. Mercado financeiro: produtos e servigos. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2004.

GRINBLAT, Mark; TITMAN, Sheridan. Mercados financeiros e estratégias
corporativas. Porto Alegre: Bookman, 2005.

JORION, Philippe. Value at risk. Sao Paulo: BM&F. Sao Paulo. 2003.

SILVA NETO, Lauro de Aradjo. Derivativos: definigbes, emprego e risco. Sao
Paulo: Atlas, 1999.
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| DISCIPLINA: Planejamento Estratégico | CODIGO: 2ADM.019 |
VALIDADE: a partir do 12 semestre de 2007 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula  Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Tedrica
Classificagdo do Contetido pelas DCN: Formagéo Profissional

Ementa:

desafios empresariais. Projetos e planos de acgéo. Controle
lanejamento estratégico.

Conceitos de planejamento estratégico. Metodologia de elaboragdo e implementagdo
do planejamento estratégico. Diagnéstico estratégico. Missdo da empresa. Objetivos e

e avaliagdo do

Curso Periodo Eixo Obrigatéria | Optativa
- < 0 9 — Empreendedorismo e
Administragéo 8 Estratégia X

Departamento/Coordenacao: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos

Caddigo

Administracdo Estratégica

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1_|Compreender os conceitos basicos e os tipos de planejamento.

5 Conhecer metodologias de implementagdo de planejamento
avaliacdo do processo.

estratégico e de

Unidades de ensino

Carga-horaria

Horas/aula
O planejamento estratégico
¢ Conceito
1 ¢ Principios 06
¢ Filosofias
¢ Partes
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e Tipos

Metodologia de elaboracao
*Visdo da empresa
*Valores da empresa
*Missdo da empresa 18
e Andlise Interna
¢ Analise Externa
e Integracdo das andlises

Objetivos e Desafios
*Importancia dos objetivos

3 * Caracteristicas dos objetivos 06
* Estabelecimento dos objetivos
Projetos e planos de agio
4 eFases 15

e Caracteristicas

Controle e avaliacio do planejamento estratégico
*Finalidades da fung&o controle
e Fases do processo 15
* Verificagdo da consisténcia
* Resisténcias ao processo

Total 60

Bibliografia Basica

1

FISCHMANN, Adalberto A. & ALMEIDA, Martinho lsnard R. Planejamento
Estratégico na Pratica. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

2

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento Estratégico:
conceitos, metodologias e praticas. 23. Ed. Sdo Paulo: Atlas: Sio Paulo, 2007.

Bibliografia Complementar

1

TIFFANY, Paul & PETERSON, Steven D. Planejamento Estratégico: o melhor
roteiro para um planejamento estratégico eficaz. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

MINTZBERG, Henry. Ascensdo e queda do planejamento estratégico. Porto

2 Alegre: Bookman, 2004.
3 CHIAVENATO, Idalberto & SAPIRO, Arao. Planejamento Estratégico:

fundamentos e aplicacdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
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